PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS

1/12/2020

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer en is een bijlage bij de overeenkomst tussen vzw In-Gent,
de Universiteit Gent betreffende de realisatie van beurzen voor intensieve daglessen Nederlands
(NT2) voor Gentse snellerende anderstaligen

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 2 tussen IN-Gent en UGent uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van
de persoonsgegevens

De beoogde gegevensverwerking door UGent gebeurt op grond van art. 6, 1 e) voor de vervulling van
een taak van algemeen belang, namelijk in functie van een kwaliteitsvolle uitvoering van de
onderwijsopdracht van de UGent;

IN-Gent verzamelt de opgevraagde gegevens op basis van

- De uitvoering van het decreet van 7 juni 2013 betreffende het Vlaamse integratie- en
inburgeringsbeleid, zoals gewijzigd;

- Het besluit van de Vlaamse Regering van 6 september 2013 betreffende de inwerkingtreding
van diverse bepalingen van het decreet van 7 juni 2013 betreffende het Viaamse integratie- en
inburgeringsbeleid;

- Het besluit van de Vlaamse Regering van 29 januari 2016 houdende de uitvoering van het
decreet van 7 juni 2013 betreffende het Vlaamse integratie- en inburgeringsbeleid.

en met het oog op volgende doeleinden:

- Beide partijen beslissen tot samenwerking in het kader van de organisatie van intensieve
daglessen Nederlands voor Gentse snellerende anderstaligen, zoals overeengekomen in
de Samenwerkingsovereenkomst 1 december 2020.

- UGent stuurt kandidaat-beursstudenten véér de inschrijving naar IN-Gent.

- IN-Gent staat in voor een kwaliteitsvolle screening van de kandidaten en bepaalt wie in
aanmerking komt aan de hand van het reglement.

- UGent controleert de beursaanvragen en zal enkel de beurzen die geldig zijn volgens de
bepalingen in het reglement én bij effectieve inschrijving door de student factureren aan
IN-Gent.

IN-Gent kreeg op beleidsuitvoerend niveau van Stad Gent de taak om een tegemoetkoming in het
inschrijvingsgeld aan het UCT te regelen voor anderstaligen die aan bepaalde voorwaarden voidoen.




IN-Gent screent de kandidaten en bepaalt wie in aanmerking komt aan de hand van het reglement.
Dat intern reglement werd opgesteld door IN-Gent en verder uitgewerkt in de
samenwerkingsovereenkomst met de Stad Gent.

Dit geeft invulling aan de uitvoering van het strategisch meerjarenplan van Stad Gent en de
Samenwerkingsovereenkomst 2020 - 2025 tussen Stad Gent en IN-Gent. In Artikel 1 §1 van die
samenwerkingsovereenkomst is het volgende opgenomen:

“De vereniging is door de Stad Gent belast met de hierna vermelde beleidsuitvoerende taken van
gemeentelijk belang, dit onder de voorwaarden zoals bepaald in het Decreet over het lokaal bestuur
en verder uitgewerkt in de samenwerkingsovereenkomst met de Stad Gent.

1 Maximale oefenkansen Nederlands {(...)

c) Beurzen voor UCT studenten {...)”7

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieén en omvang van de
gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die
worden meegedeeld, alsook het doel van de verwerking en de verantwoording van de
proportionaliteit.

Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening

gegevensbescherming. Indien dat wel het geval is, wordt dit gespecificeerd in onderstaande tabel.

Type
persoonsgegevens

Doel van de verwerking

Datastroom

Naam en voornaam
van de cursist

Te gebruiken voor toewijzen van informatie

1. De cursist ontvangt van IN-Gent de
beursbrief en overhandigt deze aan
UGent

2. Van UGent
evaluatierapport

naar IN-Gent in

{momenteel KBI-Connect) door IN-Gent +

controle  voorwaarden  beurs zoals
opgenomen in reglement + Opnemen van
persoonsgegevens in anonieme

statistieken, waaruit de identiteit van
specifieke personen niet kan achterhaald

worden, ifv  rapportage aan de
subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een

Adres (straat, nr, Controle  voorwaarden beurs zoals | De cursist ontvangt van IN-Gent de

postcode, opgenomen in reglement beursbrief en overhandigt deze aan

gemeente) van de UGent

cursist

Geldigheidsdatum Controle  voorwaarden beurs zoals | De cursist ontvangt van IN-Gent de

beurs opgenomen in reglement beursbrief en overhandigt deze aan
UGent

Geboortejaar Monitoring in het cliéntvolgsysteem | Van UGent naar IN-Gent in

evaluatierapport




overeenkomst  (uitvoering van de
gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; uitvoering van de
samenwerkingsovereenkomst  2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Postcode cursist

Controle  voorwaarden beurs zoals
opgenomen in reglement + Opnemen van
persoonsgegevens in anonieme
statistieken, waaruit de identiteit van
specifieke personen niet kan achterhaald
worden, ifv  rapportage aan de
subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een
overeenkomst  (uitvoering van de
gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; vitvoering van de
samenwerkingsovereenkomst  2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Van UGent  naar
evaluatierapport

IN-Gent

Nationaliteit

Monitoring in KBI-Connect door IN-Gent +
controle  voorwaarden  beurs zoals
opgenomen in reglement + Opnemen van
persoonsgegevens in anonieme
statistieken, waaruit de identiteit van
specifieke personen niet kan achterhaald
worden, ifv  rapportage aan de
subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een
overeenkomst  (uitvoering van de
gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; uitvoering van de
samenwerkingsovereenkomst  2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Van UGent naar
evaluatierapport

IN-Gent

Niveau van cursus
waarop beurs
betrekking heeft

Monitoring in KBI-Connect door IN-Gent +
controle  voorwaarden beurs zoals
opgenomen in reglement + aanvullen NT2-
historiek in KBI-Connect + Opnemen van
persoonsgegevens in anonieme
statistieken, waaruit de identiteit van
specifieke personen niet kan achterhaald
worden, ifv  rapportage aan de
subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een
overeenkomst  (uitvoering van de
gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van

Van UGent naar
evaluatierapport

IN-Gent

in




het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; uitvoering van de
samenwerkingsovereenkomst  2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Inschrijvingsdatum

Monitoring in KBI-Connect door IN-Gent +
controle ikv uitbetaling aan UGent +
aanvullen NT2-historiek in KBI-Connect +
Opnemen van persoonsgegevens in
anonieme statistieken, waaruit de identiteit
van specifieke personen niet kan
achterhaald worden, ifv rapportage aan de
subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een
overeenkomst  (uitvoering van de
gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; uitvoering van de
samenwerkingsovereenkomst 2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Van UGent
evaluatierapport

naar

IN-Gent

Begin- en einddatum
van de cursus

Monitoring in KBi-Connect door IN-Gent +
controle ikv uitbetaling aan UGent +
aanvullen NT2-historiek in KBI-Connect +
Opnemen van persoonsgegevens in
anonieme statistieken, waaruit de identiteit
van specifieke personen niet kan
achterhaald worden, ifv rapportage aan de
subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een
overeenkomst (uitvoering  van de
gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; uitvoering van de
samenwerkingsovereenkomst  2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Van UGent
evaluatierapport

naar

IN-Gent

van de
van de
waarop de
betrekking

Resultaat
eindtest
cursus
beurs
heeft

Monitoring in KBI-Connect door IN-Gent +
controle ikv uitbetaling aan UGent +
aanvullen NT2-historiek in KBI-Connect +
Opnemen van persoonsgegevens in
anonieme statistieken, waaruit de identiteit
van specifieke personen niet kan
achterhaald worden, ifv rapportage aan de

subsidiérende overheid; met als
rechtsgrond het uitvoeren van een
overeenkomst (uitvoering  van de

gemeenteraadsbeslissing Stad Gent van
16.12.2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad
Gent; uitvoering van de

Van UGent
evaluatierapport

naar

IN-Gent

in




samenwerkingsovereenkomst  2020-2025
tussen de Stad Gent en IN-Gent vzw).

Artikel 4: De categorieén van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens
eveneens verkrijgen

IN-Gent zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°, vooropgestelde
finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(én) van ontvangers:

- Volgende diensten van IN-Gent zullen toegang hebben tot de gevraagde persoonsgegevens:
o Personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor de
vitvoering van hun werk

IN-Gent stelt een lijst op van functieprofielen die toegang krijgen tot de meegedeelde gegevens en
houdt deze lijst actueel.

Elke eventuele mededeling van de gevraagde persoonsgegevens door IN-Gent moet voorafgaandelijk
aan UGent worden gemeld en moet uiteraard in overeenstemming zijn met de relevante wet- en
regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.
Dat betekent onder meer dat IN-Gent waar vereist een protocol sluit voor de mededeling van de
gevraagde gegevens.

Externe rapportage van resultaten door IN-Gent gebeurt op een geaggregeerd niveau zodat directe
identificatie van individuen niet mogelijk is.

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De duur van de mededeling is verbonden aan de duur van de overeenkomst tussen IN-Gent vzw en de
Universiteit Gent voor de realisatie van beurzen voor intensieve daglessen Nederlands voor Gentse
snellerende anderstaligen.

UGent verbindt zich ertoe om twee keer per jaar?, in januari en juli, een evaluatierapport door te sturen
naar IN-Gent. De evaluatierapporten worden door IN-Gent gebruikt om het aantal aangevraagde,
toegekende en nog beschikbare beurzen te monitoren.

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen

IN-Gent treft volgende maatregelen ter beveiliging van de mededeling van de persoonsgegevens,
vermeld in artikel 2:

o Heeft een functionaris voor gegevensbescherming conform artikel 37, 38 en 39 van
Verordening (EU)} 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016.

o Beschikt over een actueel veiligheidsbeleid gebaseerd op de 1ISO norm 72002 en heeft op basis
hiervan een informatiebeveiligingsmanagementsysteem uitgebouwd

o De data worden bewaard in beperkt toegankelijke folders.

UGent treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter
beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking:

! Met uitzondering van 2020: Voor de beurzen die werden toegekend voor de cursussen in 2020 dient er maar

1 evaluatierapport te worden opgemaakt en doorgestuurd voor 31 januari 2021.
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® Heeft een functionaris voor gegevensbescherming conform artikel 37, 38 en 39 van
Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016.

* Beschikt over een actueel veiligheidsbeleid gebaseerd op de I1SO norm 72002 en heeft op basis
hiervan een informatiebeveiligingsmanagementsysteem uitgebouwd met een jaarplan en
rapportering.

¢ De data worden bewaard in beperkt toegankelijke folders.

UGent en IN-Gent moeten kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden
getroffen. Op eenvoudig verzoek van zowel IN-Gent als UGent moet hiervan het bewijs overgemaakt
worden.

In het geval UGent of IN-Gent voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van
voorliggend protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), wordt uitsluitend
beroep gedaan op verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van passende
technische en organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de vereisten van de
algemene verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de rechten van de
betrokkene is gewaarborgd. UGent en IN-Gent sluiten in voorkomend geval met alle verwerkers een
verwerkersovereenkomst in overeenstemming met artikel 28 van de algemene verordening
gegevensbescherming. Partijen bezorgen elkaar een overzicht van de verwerkers die de gevraagde
gegevens verwerken, en actualiseren dit overzicht zo nodig.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Zodra UGent één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende, verouderde of
overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al dan niet op basis van
een mededeling van de betrokkene, meldt zij dat onmiddellijk aan IN-Gent die na onderzoek binnen 1
jaar van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen binnen 1 jaar treft en UGent daarvan
vervolgens op de hoogte brengt.

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°, kan
IN-Gent dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling
eenzijdig beéindigen indien UGent deze persoonsgegevens verwerkt in strijd met hetgeen bepaald is
in dit protocol, met de algemene verordening gegevensbescherming of met andere relevante wet- of
regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening gegevensbescherming
om elkaar [via de functionarissen voor gegevensbescherming] zonder onredelijke vertraging op de
hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende de meegedeelde gegevens met
impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk gezamenlijk te overleggen teneinde alle
maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek te beperken en te herstellen. De partijen
verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig achten om de beveiligingsmaatregelen te
optimaliseren.



Beide partijen brengen elkaar onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met impact op
voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in voorkomend
geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht.

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de
bevoegde rechtbank in Qost-Vlaanderen.






